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※서비스지원내용은장애등급에따라달라질수있습니다.
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“ S/W 수정및개발의
필요성을인식한후
수행까지 신속하고
빠른프로세스로
진행되어아주
만족스러웠어요.”

“상담시스템월간운영
보고서를통해콜및
네트워크트래픽현황
그리고장애, 보안관제
및시스템운영현황
등을한눈에파악할수
있었습니다.”

“시스템장애가
발생했을때, 담당
SPM분과편리하게
소통할수있었고
장애처리현황도
실시간으로공유되어
좋았습니다.”





시스템은도입했는데..
문제가생기면어떡하나..

다른시스템이랑연동문제는없나..?
난보안패치나펌웨어업그레이드는
못하는데…ㅜㅜ

업체하나로되려나?
흐잉신경쓸게너무많다….

아..!
ETaaS premium maintenance!!
유레카아~~~~

OO대리

OO과장

그걸왜 본인이걱정해요…?
ECS가있는데.. 
ECS에맡기고 우린 우리할일이나
합시다.


